A emigração dos assistentes sociais portugueses: faces do trabalho e do desemprego em tempos de crise e austeridade by Martins, Alcina Maria Castro et al.
??Serv. Soc. Soc., São Paulo, n. 121, p. 95-124, jan./mar. 2015
A emigração dos assistentes sociais portugueses:
faces do trabalho e do desemprego  
em tempos de crise e austeridade*
The emigration of Portuguese social workers: faces of  
work and unemployment in times of crisis and austerity
Alcina Maria Martins de Castro** 
Rosa Maria Tomé*** 
Virgínia Alves Carrara****
Resumo:  ????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????? ??????????????????????????????????????-­
????????????????????????????????????????????????????????????????????
?????????????????????????????????????????????????????????????????????-­
?????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????????????????????????????????????????????????
??????????????????????????????????????????????????????????????????????? ?????????????????????????????
????????? ????????? ?????????????????????????????????????????????????????? ???????????? ?????????????????
?????????? ????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
?????????????? ???????? ??????????? ?????????? ?? ????????????? ????????????????? ?????????????????? ???
??????????????????? ????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????-­
???????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????? ?????????????E-­mail?????????????????????????
???? ????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????-­
??????? ???????????? ?????????????? ????????????????? ?????????? ?????????????????????????????????E-­mail:  
??????????????????????
????? ??????????????????????????????????????????? ??????????????? ???????????????????????????????????-­
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
??????? ????? ?????????????? ???????????????????????????????????????????????????????????????????????????
??????????????????????????????????????????????E-­mail????????????????????????
http://dx.doi.org/10.1590/0101-6628.015
?? Serv. Soc. Soc., São Paulo, n. 121, p. 95-124, jan./mar. 2015
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????????????????????????????
Palavras-­chave?? ????????????????? ?????????????????????????????????????????????????????????? ???????
Abstract:  ???????????????????????????????????????????????????????????????????? ?????????????????????
?????????? ????????????????????????????????? ???????????????????????????????????????????????????????????
??? ????????????????????????????????????? ?????????????????????????????????????????????????????? ????
???????????????????????????????????? ?????????????? ?????????? ??? ????????? ??? ?? ???????? ????????? ???
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
??????????
Keywords???????????????????????????????????????????????????????????????????????????
Introdução
N???????????? ???????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????-­????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
??? ???? ??? ?????????? ???????????? ??? ????????? ??? ?????????????1? ??????????
?????????????????????????????????????????????????????????????estão  a  cortar-­
-­nos  as  pernas???????????????????????????zona  de  conforto????????????????????
???????????????????????????????????????????????????????????????????????????-­
?????????????????????????????????????????????????????????????????????? ???????
????????????????????????????????????? ??????2??????????????????????? ???????
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???????? ????? ???? ?????? ???? ??????????? ????????? ??? ????????? ??? ?????????????????A   imagem   social  
????????????????????????????????????????????  diálogo  entre  as  particularidades  do  Serviço  Social  português  
e  o  Serviço  Social  brasileiro  em  tempo  de  crise  do  capital??????????????? ???????????????????????????????-­
???????????????????????? ?????? ????????????????????????????????????????????????????
?????? ???????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????-­
????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????-­
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
?????????????????????????????
??Serv. Soc. Soc., São Paulo, n. 121, p. 95-124, jan./mar. 2015
?????????????????????????????????????? ??????????????????????????????????????
com  slogans  como:  ????????????????????? ??????????????????????? ??????????
Emigrar   para   o  Luxemburgo:   com  destino   ao   grão-­ducado??Emigrar   para  
Alemanha:  o  motor  econômico  europeu??Emigrar  para  a  Noruega:  à  conquis-­
???????????????? ???????????????????????????????????????????????????????????????
??? ????????? ????????????? ????????? ?? ?? ?????????????????????? ?????????
????????????????????????? ??????????????????????????????????????????????????
?????????????????????????????????????? ???????????????
????????????????????????????????????????????????????????????????????????
??????????????????????????????????????????????????????????? ????????????????
??????????????????????????????????????????????????????????????????????????
imigrantes.
?????????????????????????????????????????????????????????????????????? ????
???????? ????????????? ?? ???????????? ???? ???????????? ????? ?? ??? ?????????? ???
??????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????? ????????????????????????????????????????????????-­
???????????????????????????????????????????? ???????????????????????????
????????????????????????????????????????????????? ???????????????????????
?????????????????????
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Ensino Superior e Investigação
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1.1 Mercado e cidadania na União Europeia: alguns elementos
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2. Serviço Social, o Processo de Bolonha e o trabalho pro!ssional em Portugal no 
contexto da crise
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2.1 O Serviço Social e Processo de Bolonha: formação da força de trabalho sob a lógica do 
mercado
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????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???? ????????????????????????? ???? ?????????????????? ??????????????? ??? ????
????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????????????????????????????????????????????????? ????????
????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????????????????????????????????????????-­
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???????????????????????????????????????????????????????????????????????????
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????-­
???????????????????????????????????????????????????????????????????????-­
??????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
e  emergenciais.
2.2 Trabalho dos assistentes sociais: (des)emprego e (e/i)migração
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?????????????????????? ????????????????????????????? ??????????????????????
????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????? ?? ????? ???????????? ???????? ???? ?????? ???????????? ?? ????????????????
????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????????????????????????????????????????????? ??????? ???-­
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????????? ???????? ????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????????? ?????????????????????????????????????????
????????????????? ????????????????? ???????????????????????????????????????????
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????-­
-­se  nos  últimos  anos.
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???????????? ?? ???????????? ??? ????????? ?????? ????????????????? ??? ????????
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??????? ??????? ????????????? ???? ?????????????????????????? ?????????????????
??????? ???????? ??? ??????? ??? ????????? ??????????????? ???????? ?????????????????
social  em  part  time???????????????????????????????? ???????????????????????????
???? ?????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????????????????????????????????????????????-­
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??????????????????????brain  drain???????????????????????????????????????????
??????????????????????? ???????? ??????????????
?????? ???????????????????????????????????????????????????????????????-­
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????? ????????????????????????????????????????????????? ????????
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3. Processo migratório dos assistentes sociais portugueses
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11.  ?????????????????????????????????????????????????
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????????
?????????????????????????????????????????????????????
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?????????????????????????????????????????????????????????????????????????
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????????????????????????????????????????????????????????????????????????????-­
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3.1 Acesso e condições de trabalho em Portugal
?????????????????????????????????????????????????????? ???????????????????
???????????????????????????????????????????????????????????????????????????
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????-­
??????????????????????????????????????????????????????????????????????????
?????????? ???? ?????? ??? ????????? ??? ??????????? ??? ??? ?????????? ???????
??????????????????15???????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????????????????????????? ?????????? ?????????????????
??????????????????????????????????????????????????????????????????????????-­
????? ?????????????????????????????????????????????????????????????????????????
?????? ???????????????????????????????????????????????????????????????call  
center?? ????????? ??? ?????????? ???????????? ?????? ?? ???????? ??????????????? ????
grande  rotatividade  nos  contratos  e  serviços.
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????
??????? ?????????????? ?????????? ????????????????????? ????????????????????
??????????????????????????????????????? ???????????????????????????????????-­
???????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????????????????????????????????????????????????????-­
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???????????????? ??????? ????? ?????????????????? ????? ???????? ???????? ????
????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????????????????????
??????? ????????? ??? ????????????? ??????????? ???????? ?????????? ?????????
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??????????????????????????????????????????????????????????????????????? ?????????????????????????????????
??????????????????????????????????????????????????????? ????????????? ?????????
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??????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????? ?? ????????? ????????????? ?????? ???????????? ???????? ??? ??????????? ???
????????????????????????????????????????????????????
??????????????????????????????????????????????????????????????????????-­
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?????????????????????????
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??????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????
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???????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???? ????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
?????????????????????????Boletim  do  Trabalho  e  Emprego??????????????????????
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???????????? ????????????????????????????????????????????????????????????? ??????
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
call  center??????
3.2 O processo de emigração e o acesso ao trabalho pro!ssional
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???????????????????????????????????????????????????????????????????????????
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